Food Safety Institute, v.o.s. oddéleni Gastrohit

Zarucni podminky

1. VSeobecné:

a) za podminek dodrZeni zptisobu pouzivani vyrobki v souladu s ndvodem k obsluze se na uvedené vyrobky
poskytuje uzivateli zdruka 12 mésici podle obchodniho zdkoniku od data zakoupeni dle specifikace vyrobku a
vyrobnich ¢isel ve fakture

b) neseme odpovédnost za vady zboZi podle § 436 a nasl. obchod. zdkoniku

¢) zaruéni opravu provedeme po piedloZeni dokladu prodeje nebo faktury, zaru¢ni oprava se provadi pouze v
pracovnich dnech (jinak plati ¢1.4/b)

d) poskytnutim zaruky nejsou dotena prava kupujiciho, kterd se ke koupi véci vdzi podle zvlaStnich prav a
predpisi

e) je-li poskytnuta delsi zaruka nez 12 mésicl (tzv. prodlouZena zaruka), je Kupujici povinen po uplynuti 12-ti
mésict a déle pak po 6-ti mésicich objednat pravidelnou Garanéni prohlidku a ndklady na tuto sluZbu uhradit,
jinak nebude prodlouZen4 zaruka

f) Kupujici, ktery uplatni pravo na zaru¢ni opravu, nemd narok na vydani dild, které byly vyménény

2. Zaruka se vztahuje:

a) na zavady vzniklé chybou vyrobku nebo vadou materidlu, tyto zdvady Vam budou bezplatné odstranény

b) na jakost, ¢innost a provedeni vyrobku plati zaruka, byl-li spravné a odborné instalovan, byl-li vyrobek
pouzivan v souladu s CSN a ndvodem k pouZivani

3. Zaruka nemize byt uplatnéna:

a) neni-li pfedloZen doklad o prodeji vyrobku, faktura ¢i ndkup nenf jinak prokdzin

b) na poruchy zpisobené vnéjsimi podminkami, jako jsou napiiklad poskozeni vznikla v disledku vlastni
pfepravy, nespravné manipulace a nepfimétené pouZiti sily

¢) je-li zafizeni neodborné instalovdno, obsluhovédno, provozovano a udrZzovano v rozporu s obsahem ndvodu k
pouZiti, nebobyl-li u ného proveden neopravnény zdsah

d) na poruchy zavinéné nespravnym zachidzenim ¢i umisténim v nevhodném prostiedi (vlhké, horké, prasné,
chemickyd¢i jinak nevhodné), dile neni-li pfistroj uzivdan k déelim tomu uréenym, je-li pfistroj nadmérné
pretéZovan a vyuzivan v provozech, které neodpovidaji kapacitou jeho uZitnym vlastnostem a vykonu

e) na vady vzniklé opotfebenim, mechanickym poskozenim, zavidpnénim nebo znecisténim pristroje, zanedbanou
péci o vyrobek nebo pouzitim nevhodnych chemickych prostiedka

f) na vyménu Zarovek, t€snéni a snimatelnych casti ze skla, gumy, plastickych hmot, na funkéni termopojistky a
jejich opétovné zapnuti, na vyménu pojistek, na spotfebni materidl, na béZné opotiebeni pohyblivych casti

g) na vady zplsobené pouZzitim jiného neZ originalniho ndhradniho dilu

h) na poskozeni zptisobend ohném, vodou, statickou elektfinou nebo piepétim v elektrické siti

1) pfi vzniku vady neodvratnou uddlosti (povoder, Zivelnd pohroma apod.)

j) na poskozeni zplsobend pouZivanim piistroje v rozporu s navodem k pouziti, technickymi normami ¢i
bezpecnostnimi predpisy platnymi v Ceské republice, resp. v EU

k) jedné-li se o zdvadu, jejiZ odstranéni je povazovdno za béznou udrzbu (CiSténi, programovani, odvapnéni,
vyména filtrd, apod.) a na zdvady vzniklé zanedbanim bézné tdrzby

1) nebyl-li vyrobek / zafizeni / ndhradni dil / servisni zasah uhrazen v dob¢ splatnosti faktury

4. Upozornéni:

a) pfistroje, které nejsou pevné napojeny na elektricky, plynovy a vodovodni pifivod, je kupujici povinen
dopravit na své ndklady do servisni dilny k tomu urcené, peclivé zabalené a zajistit zboZi proti poskozeni (za
pripadné poskozeni pfepravou nese odpovédnost Kupujici, Odesilatel), tyto tzv. stolni piistroje opravime v
zarucni dobé u kupujiciho pouze za dhradu dopravy na misto dle naSeho Servisniho ceniku - souc¢dst Servisnich
podminek, poptipadé Vam zajistime svoz VaSeho pfistroje na ndklady odesilatele (podrobnosti nebo informace k
této sluzbé na www.gastrohit.cz

b) pokud bude vyZadovdna zarucni oprava ve dnech pracovniho klidu, i pfes uznanou zdruku bude tato
vicesluZba fakturovdna dle naSeho Servisniho ceniku - sou¢ést Servisnich podminek

¢) pri ohlasenych zdvadach, které nespadaji do zaruky, budou veskeré ndklady spojené s vykonem servisniho
technika dc¢tovany k Vasi tizi

d) tyto Zaruéni podminky se vztahuji na ndmi dodavané pfistroje pro komeréni pouZiti s vyjimkou vyrobct
uplatfiujici vlastni zaru¢ni podminky

e) provoz technologie je mozny pouze dle platnych norem CSN - EU

f) povinnosti Kupujictho je sezndmit se se znénim téchto Zarucnich podminek a naSich Servisnich podminek,
podle nichZ se

servisni sluzby fid{

g) tyto Zaruéni podminky jsou soucdsti naSich VSeobecnych obchodnich podminek, popt. Kupni smlouvy ¢i
Smlouvy o dilo.



